Obchodni podminky firmy BOBR Chrudim

Vazeni zakaznici,
internetovy obchod firmy BOBR je ucen pro bézné spotiebitele a uvedené ceny jsou
maloobchodni véetné DPH. V pripadé, Ze vlastnite Zivnostensky list s predmétem podnikani

velkoobchodni a maloobchodni prodej, radi Vam emailem na pozadani zasleme
velkoobchodni cenik a podminky pro velkoobchod.

Cenik dopravy
Platnost od 1.5.2019

Dobirka

- DPD kuryr 150,- K¢
- Osobni odbér na zvolené pobocce DPD Pick Up 100,- K¢

- Osobni odbér na zvolené pobocce Zasilkovny 85,- K¢

Doprava do zemi EU
- DPD kuryr 10,- €

Pfi objedndvce nad 2500,- K¢ (100,- €) je doprava zdarma.

Obchodni podminky - internetovy obchod

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky plati pro nakup v internetovém obchodu www.bobr-chrudim.cz

(prodavaijici), jehoz provozovatelem je spolecnost Petr Borzik - BOBR. Podminky blize
vymezuji a upresnuji prava a povinnosti prodavajiciho a jeho zakaznik( (kupujicich).

Il. Objedndvka a uzavreni kupni smlouvy

1. Podanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s obchodnimi podminkami
a reklamacnim radem a Ze s nimi souhlasi.

2. Objednavka je ndvrhem kupni smlouvy. Kupni smlouva skute¢né vznikd v momenté
prevzeti objednaného zbozi kupujicim.

3. Podminkou platnosti elektronické objednavky je fadné vyplnéni objedndvkového
formulare.
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1.

1.

Mistem doruceni zboZi je adresa doruceni uvedena kupujicim v objednavkovém
formulafri.

Vlastnické pravo ke zboZi pfechazi na kupujiciho aZ po jeho zaplaceni a prevzeti.

Vyplnénim objednavkového formuldre kupujici dava prodavajicimu souhlas
k shromazdovani a archivovani osobnich udajl o kupujicim a o jeho nakupech.

Doddni zboZi, platebni podminky a expedicni Ihita

Veskeré zboZi bude expedovdno do 2 dn(. V pfipadé, Ze z provoznich divod( nebude
mozné expedicni Ih(tu dodrzet, bude kupujici o této skute¢nosti okamzité informovan
telefonicky nebo e-mailem. Za zpozdéni zplsobené prepravcem neneseme odpovédnost.
Platebni podminky a popis jednotlivych plateb je specifikovdn v objedndvce daného
zbozi.

Kupuijici je povinen zkontrolovat zasilku ihned po prevzeti, zda neni poskozena dopravou
a zda obsah baliku odpovida pfilozenému prodejnimu dokladu.

IV. Reklamace

1.

Pfipadné reklamace budou vyfizeny v souladu s "Reklamacénim fadem" internetového
obchodu www.bobr-chrudim.cz a pravnim fadem platnym v CR.

"Reklamacni rad" naseho internetového obchodu je nedilnou soucdsti téchto obchodnich
podminek.

V. Odstoupeni od kupni smlouvy ze strany zdkaznika

1.

Vi

Kupujici ma moznost a pravo dle §1829 obcanského zakoniku (zakon 89/2012Sb.)
zakoupené zbozi vratit bez udani dlivodu do 14-ti kalendafnich dnd od data prevzeti
zboZi, avSak nepouZité a v neporuseném prodejnim baleni. Pokud se tak rozhodne, musi
neposkozené zbozi, bez znamek uzivani nebo opotrebovani a v plivodnim obalu poslat
zpét v uvedené |haté (urdujici je datum odeslani).

Po obdrzeni vraceného zbozi prodavajici kupujicimu vrati zpét odpovidajici castku
pfedem dohodnutym zplsobem do 14-ti dnd od data doruceni. Vracend ¢astka se bude
rovnat rozdilu ceny zbozi a ndklad(i na prepravu, které prodejce vynalozil v souvislosti s
doddanim zbozi zakaznikovi. Naklady na vraceni zboZi si zakaznik hradi sam.

Odstoupeni od kupni smlouvy ze strany proddvajiciho, prdvo na zménu ceny
Proddvajici si vyhrazuje pravo zrusit objednavku nebo jeji ¢ast v téchto pfipadech:

a. zbozi se jiz nevyrabi nebo nedodava

b. vyraznym zpUsobem se zménila cena zbozi
Prodavajici si vyhrazuje pravo zmény cen. Platné ceny jsou potvrzeny kupujicimu
v okamziku potvrzeni objednavky. Je-li platna cena totozna nebo nizsi nez na objednavce,
neni zpétné kupujicimu potvrzovana a zbozi je mu dodano za platnou cenu v okamziku
pfijeti objednavky. Pokud je cena vyssSi nez cena uvedena na objednavce, prodavajici
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neprodlené o této skutec¢nosti informuje kupujiciho, ktery mliZze novou cenu prijmout
nebo doddvku odmitnout. Pfi telefonické objednavce je vidy kupujicimu sdélena platna
cena pro danou objednavku.

VII. Zavérecnd ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetové strance proddvajiciho v
den odeslani elektronické objednavky kupujicim.

2. Odeslanim elektronické objednavky kupujici bez vyhrad akceptuje veskera ustanoveni
obchodnich podminek ve znéni platném v den odeslani objednavky, jakoZ i v den odeslani
objednavky platnou cenu objednaného zbozi (véetné prepravného ¢i postovného)
uvedenou na internetové strance, nebylo-li v konkrétnim ptipadé prokazatelné

dohodnuto jinak. Odeslanou objednavkou (navrhem kupni smlouvy) je kupujici
neodvolatelné vazan.

3. Vsituacich, které neupravuji tyto obchodni podminky se vztah kupujiciho a prodavajiciho
fidi platnymi pravnimi dpravami.

Reklamachni fad - internetovy obchod

1. Pfidoruceni objednaného zbozi prostfednictvim nékterého ze smluvnich prepravcl
prodavajiciho je kupujici povinen zbozi zkontrolovat, zda nevykazuje vady zplusobené
prepravou. Pokud ano, je kupujici povinen zboZi neprevzit a sepsat s pfepravcem zapis o
Skodé. O pripadném poskozeni zboZi béhem prepravy je kupujici povinen neprodlené
informovat také prodavajiciho. V pfipadé prepravni Skody uchovejte obal, v némz bylo
zboZi pfepravovano, pro pripadnou fotodokumentaci.

2. Kupujici je povinen zkontrolovat zasilku ihned po prevzeti, zda neni poSkozena dopravou
a zda obsah baliku odpovida pfilozenému prodejnimu dokladu. Pfipadné vady zboZi nebo
nekompletnost dodavky je kupujici povinen ihned, pfipadné nasledujici den reklamovat u
prodavajiciho. Pozdéjsi reklamace zjevnych vad zbozi a nekompletnost dodavky nebudou
proddavajicim uznany.

3. Vznikne-li na zboZi dodaném internetovym obchodem www.bobr-chrudim.cz

reklamovatelna vada, mize kupujici uplatnit reklamaci pisemné nebo e-mailem na
adresu:

BOBR
Heydukova 383
53701 Chrudim
Ceska republika
bo.br@post.cz
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4. Oznameni o zavadach musi obsahovat: jméno kupujiciho, adresu, telefon, e-mail (je-li k
dispozici), kopii dariového dokladu, podrobny popis vady, pfipadné popis jakym
zplUsobem vada vznikla a fotodokumentaci.

5. V pfipadé, Ze je zbozi potfeba zaslat zpét prodavajicimu, je zakaznik povinen zbozi zabalit
spolu s kopii dariového dokladu a ozndmenim o zdvadach (viz bod 4) a zaslat doporucené
k posouzeni na adresu uvedenou v bodé 3. Naklady na dopravu reklamace do sidla
spolec¢nosti BOBR Chrudim nese objednatel, stejné tak riziko a odpovédnost za poskozeni
zasilky dopravou.

6. V zavislosti na druhu vad a na povaze zboZi, v souladu s pravnimi predpisy platnymi v CR,

bude oprdvnéna reklamace reSena vyménou zbozi nebo vracenim zaplacené kupni ceny
nejpozdéji do 30-ti dnli od doruceni prodavajicimu.

7. Prodavajici neprebira odpovédnost za bézné opotiebeni vyplyvajici z pouzivani produktd,
a Skod z neodborného pouzivani produktd, stejné jako Skod zplisobenych vnéjsimi
udalostmi a chybnou manipulaci. Na vady tohoto plivodu se nevztahuje ani poskytnuta
zaruka.

Dékujeme Vam za zajem o nds internetovy obchod a tésime se na Vas nakup.

BOBR

Heydukova 383
53701 Chrudim
Ceska republika

Tel.: 777 831710
bo.br@post.cz



